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Welcom Pro en chiffres Le Groupe Sedadi en 2021

Nos filiales
Au fil du temps, notre groupe familial a su développer 
des partenariats stratégiques avec des enseignes à forte 
notoriété pour proposer des produits et services adaptés 
à vos besoins.

Des solutions de téléphonie Fixe et Mobile adaptées aux 
besoins de chacun de vos collaborateurs et basées sur des 
technologies fiables et évolutives.

Des solutions d’accès à internet (data) adaptées aux besoins 
des entreprises (débit garanti, accès sécurisés, garantie 
de temps de rétablissement…) et des réseaux privés 
d’entreprises (VPN) SDWAN pour interconnecter vos sites.

Des solutions innovantes qui externalisent vos données 
sur des datas centers (cloud), tout en les combinant avec 
de la fibre entreprise dédiée (FTTO, FTTH) et de la 5G 
jusqu’à 1Gb/s.

Des outils de suivi (espace client, reporting facture…) 
pour vous aider à gérer vos télécoms.

Des solutions adaptées
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Nos partenaires

Partenaire Expert Bouygues Telecom Entreprises, 
Keyyo et Alcatel-Lucent Premium, ainsi que des marques 
Samsung Business, Microsoft, Apple, Oppo, Xiaomi, 
Crosscall nous travaillons au quotidien avec leurs équipes 
pour vous assurer une parfaite maîtrise de la qualité des 
services et de la gestion de vos projets télécoms.

DISTRIBUTEURS

- IPBX, PBX 3CX, Centrex, SIP, standard téléphonique, 
équipement centralisé en convergence fixe et mobile
- SDWAN, Cloud, Data center, etc
- Câblage, Réseau VDI, baie de brassage, etc
- Installation personnalisation, formation et maintenance

INFORMATIQUE ET TÉLÉCOM

+ de 2 500 avis



Faites de vos télécoms
un investissement
et non une charge
grâce à Welcom Pro !

Nos valeurs et engagements

Ils nous font confiance

La proximité avec nos clients est notre priorité, une 
véritable relation de confiance est établie dès la 
première rencontre, notre démarche est plus orientée 
conseil que commerciale.

Chez Welcom Pro, les clients sont au centre de nos 
préoccupations, nous leur proposons un véritable 
service de proximité.

Une expertise technique et commerciale dans les 
télécoms d’entreprises.

La simplicité de nos offres de télécommunication.

La rapidité : Nous garantissons à nos clients la disponibilité 
de leur contact de proximité et intervenons si nécessaire 
(intervention SAV expert).

Un service client Welcom Pro dédié sur nos 6 agences 
de proximité Clermont-Ferrand (Siège) | Montluçon | 
Bourges | Saint-Etienne | Limoges et Bordeaux.

Efficacité : Audit sur site, préparation, suivi et livraison 
de vos commandes.

Un Service Après-Vente de qualité grâce aux nombreuses 
boutiques Welcom et Club Bouygues Telecom.



Nos agences entreprises s’intègrent dans un réseau régional de plus de 
60 points de vente grand public.

Garant des offres entreprises opérateurs ainsi que des produits 
des constructeurs, nos agences assurent un service aux professionnels 
et apportent les réponses à leurs questions.

Un réseau
régional

Nos agences
entreprises

Réseau mobile 
N°1 en France

en zones rurales  

CLERMONT-FERRAND (siège)

16 Allée Alan Turing 
63170 Aubière

MONTLUÇON

1 Bis Avenue Dunlop
03100 Montluçon

BOURGES

Z.A. Esprit 1 - BAT 45,
Rue Albert Einstein 

18000 Bourges

SAINT-ÉTIENNE

33 Boulevard Antonio Vivaldi 
42000 Saint Etienne

LIMOGES

Espace Galaxie 
37 Rue Barthélémy Thimonnier 

87100 Limoges

BORDEAUX

Le Bouscat
81 Boulevard Pierre 1er

33110 Bordeaux

Une question ?
Notre service commercial est à votre écoute :
04 43 97 05 80 | contactwelcompro@com-pro.fr

En savoir plus
sur Welcom Pro

www.welcompro.fr   |

On Cloud
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